Producteigenschappen & garanticbepalingen

Onze rolluiken en screens worden met de grootste zorg geproduceerd. Het is belangrijk om met een aantal
producteigenschappen rekening te houden. Deze eigenschappen hebben geen invioed op de kwaliteit en
werking van het product, maar kunnen direct bij levering optreden of na verloop van tijd ontstaan.

Oxidatie van het lakwerk

Oxidatie kan ontstaan op aluminium producten en valt niet onder de garantie. De
levensduur van een gepoedercoat object wordt negatief beinvioed door vuil en vocht

en door inwerking van zuren, zouten en andere agressieve stoffen. Oxidatie is niet te
voorkomen, wel te vertragen. Om de kans op oxidatie te verminderen is goede reiniging
en onderhoud van de producten belangrijk. De frequentie hiervan wordt bepaald door de
mate van vuilbelasting.

Belastende factoren:

« Ligging aan de kust (zout neerslag)

« Ligging direct boven het maaiveld (opspattend vuil)

 Plaatsing van objecten langs openbare wegen (strooizout)

« Stedelijk gebied (uitstoot verbrandingsgassen)

« Industriéle omgeving (uitstoot chemicalién, rookgassen, ertsstof)

» Verkeersbelasting (zwavelverbindingen, stikstofverbindingen, stofdeeltjes van
remvoeringen, ijzer- en koperdeeltjes van railverkeer)

« Overdekte gebieden (geen beregening)

» Bevuiling door dieren (honden, katten, vogels)

Wanneer er sprake is van één of meer van deze belastende factoren spreken we van een
verhoogde belastingsfactor; in alle andere gevallen van een normale belastingsfactor.

Verkleuring door uv-straling

Systeemkleuren en stoffen kunnen na verloop van tijd verbleken. Er is dan ook geen garantie
op kleurechtheid.

Accessoires in afwijkende kleuren

Bij kunststof onderdelen kan een kleur afwijken van de daadwerkelijke RAL-kleur.




Geluiden bij gebruik

Door temperatuurwisselingen kunnen materialen uitzetten of krimpen, wat geluiden
kan veroorzaken bij rolluiken, screens of buitenjalozieén. Dit is normaal gedrag van het
materiaal en valt buiten de garantie. Soms kunnen deze geluiden worden beperkt door
bijvoorbeeld het aandraaien van schroeven.

Geluiden door wind

Rolluiken en buitenjaloezieén hebben bewust ruimte in de geleiders om goed te kunnen
functioneren. Hierdoor kan het systeem geluid maken bij wind.

Gebruik bij vorst

Bij vorst kunnen rolluiken of screens vastvriezen. Vermijd het (geforceerd) openen of
sluiten van een vastgevroren product. Dit kan leiden tot schade zoals scheuren van het
screendoek of het blokkeren van het rolluikmechanisme. Wacht bij vorst tot het product
volledig is ontdooid voordat je het bedient.

Solarproducten

Bij Solar producten is er geen garantie op de batterijen die worden gebruikt. Ook wordt er
geen garantie geboden bij schaduwrijke installaties.

Plooivorming / baanverloop in het screendoek

Door vocht, spanning of temperatuurverschillen kunnen er golven in het doek ontstaan.
Dit geeft geen verdere problemen aan de zonwering.

Windschade buiten garantie bij extreme wind

ZIP-screens zijn gecertificeerd tot windklasse 6 (Beaufort). Eventuele schade die ontstaat
bij windkrachten boven deze klasse valt niet onder garantie. We adviseren om bij zware
wind de screens omhoog te halen.




